
TeraStationX Support Pack　HEパック　保守対象型番（HDD返却不要も含む） 2024年7月更新

シリーズ 更新 最⾧保守期間 型番 交換用内蔵ﾄﾞﾗｲﾌﾞ型番
ﾄﾞﾗｲﾌﾞ
数

装置タイプ 特徴

Linux 5010N 7年間 TS51210RH0804 OP-HD2.0H2U 4 ラックマウント型 中規模オフィス向け
7年間 TS51210RH1604 OP-HD4.0H2U 10GbE搭載
7年間 TS51210RH3204 OP-HD8.0H2U クアッドコアCPU搭載
7年間 TS51210RH4004 OP-HD10.0H2U RAIDアクセラレータ機能搭載
7年間 TS51210RH4804 OP-HD12.0H2U
7年間 TS51210RH6404 OP-HD16.0H2U
7年間 TS51210RH2412 OP-HD2.0H2U 12
7年間 TS51210RH4812 OP-HD4.0H2U
7年間 TS51210RH9612 OP-HD8.0H2U
7年間 TS51210RH12012 OP-HD10.0H2U
7年間 TS51210RH14412 OP-HD12.0H2U
7年間 TS51210RH19212 OP-HD16.0H2U

5020N 新規 7年間 TS51220RH0804 OP-HD2.0H2U 4 ラックマウント型 中規模オフィス向け
新規 7年間 TS51220RH1604 OP-HD4.0H2U 10GbE搭載
新規 7年間 TS51220RH3204 OP-HD8.0H2U クアッドコアCPU搭載
新規 7年間 TS51220RH4004 OP-HD10.0H2U RAIDアクセラレータ機能搭載
新規 7年間 TS51220RH4804 OP-HD12.0H2U
新規 7年間 TS51220RH6404 OP-HD16.0H2U
新規 7年間 TS51220RH8004 OP-HD20.0H2U
新規 7年間 TS51220RH2412 OP-HD2.0H2U 12
新規 7年間 TS51220RH4812 OP-HD4.0H2U
新規 7年間 TS51220RH9612 OP-HD8.0H2U
新規 7年間 TS51220RH12012 OP-HD10.0H2U
新規 7年間 TS51220RH14412 OP-HD12.0H2U
新規 7年間 TS51220RH19212 OP-HD16.0H2U
新規 7年間 TS51220RH24012 OP-HD20.0H2U

なし *1 OP-HDH2U 7年間 OP-HD2.0H2U - 交換用内蔵HDD
7年間 OP-HD4.0H2U -
7年間 OP-HD8.0H2U -
7年間 OP-HD10.0H2U -
7年間 OP-HD12.0H2U -
7年間 OP-HD16.0H2U -

新規 7年間 OP-HD20.0H2U -

上記に記載している保守対象型番に完全一致するもののみを対象とします。

 *1 本型番は交換用内蔵ドライブのため、単体でサポートパック契約することはできません。
    予備用として上記TeraStation本体(据置型もしくはラックマウント型)と同時購入された場合に、

   1台のみオプションとして保守可能です。

OSタイプ


